Algemene Voorwaarden - Workshops van Studio Joeks

Artikel 1 - Definities
Studio Joeks: De organisator van de creatieve workshops.
Deelnemer: Degene die deelneemt aan de workshop van Studio Joeks.

Artikel 2 - Inschrijving en bevestiging

Inschrijving voor een workshop vindt plaats per e-mail of via de website van Studio
Joeks. Een inschrijving is pas definitief nadat de deelnemer een schriftelijke bevestiging
van Studio Joeks heeft ontvangen.

Studio Joeks behoudt zich het recht voor een inschrijving te weigeren, bijvoorbeeld bij
overschrijding van het maximaal aantal deelnemers.

Artikel 3 - Betaling

Het verschuldigde bedrag dient binnen de opgegeven termijn te worden betaald.
Betaling kan geschieden via bankoverschrijving of andere aangeboden betaalmethoden.
Bij niet tijdige betaling behoudt Studio Joeks zich het recht voor om de reservering te
annuleren.

De workshopprijs is inclusief materialen, tenzij anders vermeld.

Prijzen zijn in euro’s en inclusief de wettelijke BTW, tenzij anders aangegeven.

Artikel 4 - Annulering door de deelnemer

De aanmelding voor een workshop kan uiterlijk twee weken voor aanvang van de
workshop kosteloos geannuleerd worden. Bij tijdige annulering vindt er een volledige
vergoeding van de betaling plaats.

Bij annulering tot 14 dagen v6d6r de workshop wordt 50% van het deelnamebedragin
rekening gebracht.

Bij annulering binnen 7 dagen véor de workshop is het volledige bedrag verschuldigd.
Annulering dient schriftelijk of per e-mail te worden doorgegeven aan Studio Joeks.
In overleg mag een deelnemer iemand anders in diens plaats laten deelnemen.

Artikel 5 - Annulering door Studio Joeks

Studio Joeks behoudt zich het recht voor een workshop te annuleren bij onvoldoende
deelnemers, overmacht of ziekte. Workshops gaan door bij een minimum van vier
inschrijvingen. Bij minder dan vier inschrijvingen wordt de workshop uiterlijk drie dagen
van tevoren geannuleerd.

In geval van annulering door Studio Joeks wordt het volledige betaalde bedrag
teruggestort.

Studio Joeks is niet aansprakelijk voor eventuele bijkomende kosten van de deelnemer,
zoals reiskosten.

Artikel 6 - Aansprakelijkheid

Deelname aan workshops van Studio Joeks is volledig op eigen risico.

Studio Joeks is niet aansprakelijk voor schade, verlies of diefstal van persoonlijke
eigendommen. In het geval van diefstal is de deelnemer verantwoordelijk voor het doen
van aangifte bij de politie.



Deelnemers zijn aansprakelijk voor schade die zij toebrengen aan eigendommen of
materialen van Studio Joeks of de locatie.

Het is niet toegestaan om materialen of eigendommen van de Studio Joeks mee te
nemen naar huis. In het geval van diefstal wordt er aangifte gedaan bij de politie.

Artikel 7 - Materialen en werkstukken

Materialen worden verzorgd door Studio Joeks, tenzij anders aangegeven.
Werkstukken die tijdens de workshop zijn gemaakt, mogen mee naar huis worden
genomen.

Commercieel gebruik van werkstukken gebaseerd op lesmateriaal van Studio Joeks is
alleen toegestaan met schriftelijke toestemming.

Artikel 8 - Foto’s en promotie

Tijdens workshops kunnen foto's of video-opnames worden gemaakt voor promotionele
doeleinden op de website of social media van Studio Joeks. Indien een deelnemer hier
bezwaar tegen heeft, dient dit vooraf schriftelijk kenbaar gemaakt te worden.

Het is deelnemers toegestaan om foto’s of filmpjes te maken tijdens de workshop na
afstemming met de opdrachtnemer.

Artikel 9 - Gedrag en veiligheid

Deelnemers dienen zich respectvol te gedragen naar de andere deelnemers, de docent
en de ruimte.

Studio Joeks behoudt zich het recht voor om deelnemers bij ongepast gedrag te
weigeren of te verwijderen, zonder restitutie.

Artikel 10 - Uitvoering van de overeenkomst

Met Studio Joeks gesloten overeenkomst leidt voor Studio Joeks tot een
inspanningsverplichting, niet tot een resultaatsverplichting.

Op iedere overeenkomst tussen Studio Joeks en de deelnemer is Nederlands recht van
toepassing.

Artikel 11 - Klachten - geschillen

Eventuele klachten over de door Studio Joeks gegeven workshop dienen tijdens of direct
na afloop van de workshop mondeling te worden gemeld aan de Studio Joeks of
schriftelijk binnen twee dagen via studiojoeks@gmail.com.

Het indienen van een klacht ontslaat de deelnemer niet van betalingsverplichting.

Artikel 12 - Persoonsgegevens

Door het aangaan van een overeenkomst met Studio Joeks wordt aan Studio Joeks
toestemming verleend voor automatische bewerking van de uit de overeenkomst
verkregen persoonsgegevens. Deze persoonsgegevens gebruikt Studio Joeks uitsluitend
voor administratieve doeleinden en worden in geen geval gedeeld met derden.

Overige vragen over voorwaarden of administratieve processen rond de workshops van
Studio Joeks dienen gesteld te worden via studiojoeks@gmail.com. Deze vragen worden
binnen 10 dagen beantwoord, tenzij er aangegeven wordt dat er meer tijd nodig is.
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